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ACTA No..L

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL
MUNICIPIO DE_ Pryotola DEL DEPARTAMENTO DE__ Santuindes ' para LA

REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO MUNICIPIO.

El dia 0_2 del mes de _ 44 del afio 2R\, siendo las 3: ST se reunieron en las oficinas de
COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de
) rotoeo para conformar de manera formal y democrética la Asociacién de
Usuarios  (ASODEUS) del municipio de ﬂva'f‘OCC/ del departamento de
SCW\‘\‘Oi nde s , con el objetivo principal de velar por los derechos en salud de Ia

comunidad afiliada a la institucidn.
Para dar inicio a la reunién se leyd el siguiente orden del dfa:

BIENVENIDA

HIMNO DE COOSALUD

ENTREGA DE CAMISETAS Y KIT

EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION

VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS

w © N o

CONFORMACION DE LA ASOCIACION
10. LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS
11. CIERRE
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DESARROLLO

1. Siendo las ﬂi{se da inicio a la reunién, Ac\\’\%ﬁ@i\h‘mﬁ colaborador de COOSALUD EPS en la
oficina de COOSC{ ‘K.U HTU‘J“DCCP, da la bienvenida y agradecimiento a todos los usuarios

que acudieron a la convocatoria y les recuerda la importancia de participar en la reunién.
2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién de
usuarios, mencionando las siguientes:
¢ Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestién de la
afiliacion, administracién y prestacién de los servicios de salud.
¢ Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.
e Velar porque las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.
e Promocionar los servicios de las entidades a las que estan afiliadas o son usuarios.
* Solicitar capacitacion en los temas que consideren necesarios para adelantar su labor y para
el mejoramiento de la calidad de los servicios.
3. Elasistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacién de afiliados del régimen contributivo
y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacién, que velaran por la calidad del servicio
y la defensa del usuario. Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representaran ante las instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.
4. Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres para ser elegidos como representantes de la comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:



NOMEBRE

NUMERO DE IDENTIFICACION

Nidfe Comline, Tacboelle dawes,

23938520
Norehan Wonleo Ruenchore - SSHIEIY
Minee  Beithon 2 321240Y
Comren clve, Quevere 2393623

Mexanae i Gatoy leures YLYS2263-
¢ | 2cbeth odneuel. 23913065 -

5. Se procedid a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la asociacién

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,

y vocales.

Paso seguido a la votacidn se procedid al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

NOMBRE NUMERO DE VOTOS
IDENTIFICACION :
VALIDOS
Motoren Munllo sSEITeYy s°
Nexandet Galuy QUYR263 S
Nidier Conoline Tealeetla | 23933320 < -
S lrabeth Codk \xe? e 293933 063 <




Covmmen  OPva. Gbevouc

2PN 6207

Miviam  Rethan de My

2802404

6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiente manera:

NOMBRE CARGO IDENTIFICACION | DIRECCION TELEFONO
L |Veedaa

Abyehon Honlo | Pesdente | ssasetry Sanfripnia| 31384SI43
oo &

Neverder Qalurg Vicepiesident] U262 | Rama | (216614334
o . Roomie e\

Nichia C Teaeelg Recrelena] 23903R0 | Rama | | 3152292104
: . Peuvsor B Lo\

E\rabelh EDO}\t(qud Taacaed |98 O8Y | ywodos  [3044G045Y
= \Jesed

Covmen O.G peara | Vocaul 4 | 29936209 |Son Mrdonid 3108050023

M Belion | Vacel 2| 22202404 |@owae telhg21sous:ag

7. Se da lectura a los estatutos de la Asociacion de Usuarios y se firma por parte del presidente y

secretario como constancia de aprobacidn de estos.

8. Siendo las E|‘L“S(\“§e da por terminada la reunidn agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia 02 delmesde A A del afio_2Q72\

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién.




NOMBRE NUMERO DE TELEFONO FIRMA
IDENTIFICACION

Notahan Monllo .| sss614 P8 b sne DB
Alexander Galag:  [Si14seze3 3\661%@%% Ze _
Nido Conohne Tkl | 23973520 ma,q{w@?@‘“@— .
€ \naloeth Rodneyer | 2 3N 3060 200000 glzolectt N1 angie, I

Coumen O .Buesare, 23936309 210709908

&

Minem Sebran (27212404 BASYZAS /1, .gl gf 4 Bltoq

(Qlzckbrpomepert) — | — | glacldtaivore
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